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QUIN ÉS EL TERMINI PER A LA PRESENTACIÓ DE LA SOL·LICITUD ?

A PARTIR DEL 15 DE SETEMBRE EN CONVOCATÒRIA EXTRAORDINÀRIA

ON S’HA DE PRESENTAR LA SOL·LICITUD?

Via telemàtica, a través de la web del Consell Comarcal de l’Urgell on haurà d’identificar-se
electrònicament (idCAT, idCATmòbil, DNI-e...) i emplenar les dades referents a l’alumnat per al qui
sol·licita ajut i el formulari accessible en el mateix tràmit en relació als membres de la unitat familiar.

La presentació de la sol·licitud finalitzarà quan el sistema enviï un correu electònic amb el
número de registre d’entrada.

QUÈ ES NECESSITA PER PRESENTAR LA SOL·LICITUD?

La sol·licitud s’haurà de realitzar telemàticament. Aquesta es troba disponible a la pàgina web del
Consell Comarcal de l’Urgell:  www.urgell.cat
Per fer la sol·licitud cal accedir al tràmit mitjançant certificat digital autoritzat (idCAT, Cl@ve, idCAT
mòbil, etc.) corresponent a qualsevol dels DNI · NIE dels tutors/res legals de l’alumne.
En cas de no disposar de certificat digital es pot obtenir identificació i signatura a través de:
 l’idCAT mòbil (aquest sistema permet donar-se d’alta de forma immediata). 

www.idcatmobil.cat

Per tramitar l'idCAT Mòbil, és necessari disposar d'un document identificatiu oficial amb fotografia.
Si no tens el DNI o el NIE, pots utilitzar altres documents vàlids, com el passaport, la targeta de
residència comunitària o el permís de residència. Aquests documents són suficients per completar
el procés d'alta presencialment en una oficina d'atenció ciutadana. (Oficina de Benestar i Família  
Plaça de les Nacions sense Estat, s/n - Tàrrega · Tel. 973 50 13 13)
                                                  
QUI POT SOL·LICITAR L’AJUT?

Pare, mare o tutor/a legal matriculat en un centre educatiu sostingut amb fons públic en els cursos
de segon i tercer dels ensenyaments de primer cicle d’infantil on s’hagi implantat i qualsevol dels
cursos d’ensenyaments de segon cicle d’educació infantil i d’ensenyaments obligatoris.
 

QUINS DOCUMENTS HAURÉ DE PRESENTAR?
Sol·licitud completada i signada pel sol·licitant.
Volant de convivència actual.
NIF/NIE de tots els membres de la unitat familiar, o en el seu defecte, passaport.
En menors de 14 anys que no disposin de DNI o NIE: Llibre de família o certificat de naixement. 
Nº d’IDALU de l’alumne/a.

En cas que ja s’hagi presentat la documentació en l’anterior convocatòria, curs 2024/25, no caldrà
aportar-la novament, si l’interessat/da declara que no ha sofert cap canvi.
 

COM PUC SABER EL NÚMERO IDALU?
Al centre escolar on està matriculat/da o ha presentat la preinscripció l’alumne
Des de la pàgina web del Departament d’Educació de la Generalitat de Catalunya
http://ensenyament.gencat.cat/es/tramits/tramits-temes/identificador-alumne

  



HE DE PRESENTAR ALGUNA DOCUMENTACIÓ COMPLEMENTÀRIA?

En cas de situacions específiques cal presentar:
Certificat d’ajut de lloguer de l’any 2024.
Certificat de defunció en cas de viduïtat d’un progenitor/a.
Còpia del conveni regulador, el qual haurà de ser aprovat per un jutge o per un notari en cas de
divorci notarial, o sentència de separació/divorci o l’acta final de mediació del Departament de
Justícia i Qualitat Democràtica, o autorització notarial de sortida del país i si s’escau conveni
regulador.
Document acreditatiu d’ajut d’urgència social 2024.
Document acreditatiu del jutjat, en cas de situació de violència de gènere.
Resolució d’infants en acolliment.
En cas de privació de llibertat d’un progenitor, adjuntar el certificat del centre penitenciari.

HE D’EMPLENAR UNA SOL·LICITUD PER A CADA FILL/A?

A la mateixa sol:licitud es pot demanar l’ajut de menjador de tots els fills i filles, sempre que els
membres computables de la unitat familiar siguin els mateixos per a tots ells i elles. En el cas de
tenir fills de diversos progenitors/es amb custòdia compartida caldrà que es faci una sol·licitud
diferent per a cada un d’ells/es.

QUI M’INFORMARÀ DE L’ESTAT DE L’AJUT DEL MEU FILL/A?
Les actuacions d’aquest procediment que requereixin una notificació a les persones sol·licitants es
realitzaran electrònicament. També seran posades a disposició de l’interessat a la seu electrònica del
Consell Comarcal de l’Urgell.
El centre escolar on està matriculat l’alumne també us informarà sobre la resolució i l’estat de la
sol·licitud de l’ajut de menjador.

 
QUINS SÓN ELS MEMBRES COMPUTABLES DE LA UNITAT FAMILIAR A EFECTES DE CÀLCUL DE
LA RENDA FAMILIAR? 

Es tenen en compte els familiars que conviuen al mateix domicili que l’alumne/s següents: 
Els progenitors, tutor/s o les persones encarregades de la guarda i protecció del menor. 
L’alumne/s per qui es sol·licita l’ajut. 
Els germans solters menors de vint-i-cinc anys o els de més edat si són persones amb
discapacitat física, psíquica o sensorial. 
Els avis i àvies que justifiquin la seva residència al mateix domicili que els anteriors amb el
certificat municipal corresponent. 

I EN EL CAS DE DIVORCI O SEPARACIÓ LEGAL AMB CUSTÒDIA ÚNICA NO COMPARTIDA DE
L’ALUMNE? 

El progenitor, tutor o la persona encarregada de la guarda i protecció del menor que té la
custòdia de l’alumne/s. 
L’alumne/s per qui se sol·licita l’ajut. 
El nou cònjuge o persona unida per relació anàloga i llur fill/a si conviu en el mateix domicili
familiar i en té la custòdia única. 
Els germans de l’alumne solters menors de vint-i-cinc anys o els de més edat si són persones
amb discapacitat física, psíquica o sensorial que estan baix la custòdia del representant. 
Els avis i àvies que justifiquin la seva residència al mateix domicili amb el certificat municipal
corresponent. 
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I EN EL CAS DE DIVORCI O SEPARACIÓ LEGAL AMB CUSTÒDIA COMPARTIDA DE L’ALUMNE? 

S’ha de presentar una única sol·licitud conjunta detallant:
Els progenitors, tutor/s o les persones encarregades de la guarda i protecció del menor encara
que no convisquin.
L’alumne/s per qui se sol·licita l’ajut. 
Els germans de l’alumne solters menors de vint-i-cinc anys o els de més edat si són persones
amb discapacitat física, psíquica o sensorial que són fills dels mateixos progenitors que l’alumne
(únicament els fills comuns dels progenitors). 
Els avis i àvies que justifiquin la seva residència al mateix domicili que els anteriors amb el
certificat municipal corresponent. 

QUINA ÉS LA QUANTITAT DE L’AJUT QUE PODEN OBTENIR ELS MEUS FILLS/ES? 

S’atorgaran ajuts del 70% o el 100% del cost de menjador als alumnes que compleixin els requisits
establerts. El percentatge d’ajut atorgat s’estableix en funció dels ingressos de la unitat familiar,
criteris socials i criteris especifics familiars.

Per a més informació: consultar bases subvenció d’ajut individual de menjador 2025-26

ES PODRÀ COMPACTAR L’AJUT?

L’ajut es podrà compactar de manera que l’alumne pugui dinar gratuïtament, de dilluns a dijous, els
dies en què l’ajut els cobreix. S’haurà de marcar a la casella corresponent de la sol·licitud i no es
podrà modificar durant tot el curs escolar.

CONSIDERACIONS ESPECIALS PER A FAMÍLIES AMB PASSAPORT COM A ÚNIC IDENTIFICADOR

L’acreditació de DNI, NIE o NIF és requisit per tramitar i valorar la sol·licitud dels ajuts individuals de
menjador escolar, només es podrà demanar en relació als alumnes respecte dels quals es demana
l’ajut i mai en relació amb els seus tutors legals o adults convivents. En aquests casos, si l’alumne no
disposa de DNI o NIE pot optar a obtenir un NIF (model M), per la qual cosa haurà de presentar la
sol·licitud corresponent, amb còpia d’un document identificatiu (passaport, segons el cas) i d’un
certificat en què es faci constar a quina actuació amb transcendència tributària requereix el NIF.
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