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Benvingut/da a I'Associacio Alba!

Benvingut/da,

Estem contents que hagis decidit formar part de I'Associacié Alba, que juntament
amb altres sis entitats, formem el Grup Alba, entitats d'economia social que
apostem per una transformacié del nostre entorn, oferint productes i serveis de
qualitat amb un alt retorn. Una entitat que creu amb cada una de les persones i el
seu potencial. La teva contribucié sera important i no deixis de proposar, millorar
tot el que t'envolti per tal que de forma conjunta aconseguim la nostra missio:
acompanyar a les persones amb els seus somnis i desitjos.

Junts podrem construir una societat més justa i inclusiva.
Comptem amb tu

Per entrar a I’espai virtual del professional d’Alba segueix aquests tres passos:

1. Entra al web: www.aalba.cat/benvingutprofessional
2. Ja pots descobrir tota I'entitat en un clic!

La qualitat en el treball és la clau per fer la feina ben feta. Per aixo, fomentem el benestar labo-
ral dels nostres professionals a través d’accions com:
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CONVENI APOSTAPER  MANTENIMENT  MILLORA DE
ASSOCIACIO  LAFORMACIO  IMILLORA  PROCESSOS| ‘“’é‘gg“‘\ﬁs g;\hlﬁ:gp%ché\
ALBA D'ESPAIS TECNOLOGIA

Dins de la bossa "Tots som motor de canvi" et deixem els documents més importants de
I'entitat perqueé el fullegis, una caixeta d’arrugats i uns dolcos amb els nostres valors.
Esperem que ho gaudeixis!

Qualsevol dubte o suggeriment, estic a la teva disposicio.

Maite Trepat,
Directora de I’Associaci6 Alba
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JUNTA DIRECTIVA 1 SOCIS de I'Associacio Alba

La Junta esta formada per socis de I’entitat amb una representacio de les persones i
families d’Alba, els professionals, la ciutadania, aixi com els representants de I’Ajuntament

de Tarrega i de la Paeria de Cervera.

Una vegada a I'any es realitza una Assemblea de socis un espai de participacié democra-
tica on I'entitat rendeix comptes de les accions realitzades, dels reptes per I'any vinent i es

fa un balanc de la situacié econdmica, entre d'altres.

LA NOSTRA MISSIO

La rad de ser de I’Associacio Alba és acompanyar les persones en la realitzacio dels seus
desitjos i il-lusions oferint recursos i serves i de qualitat i promovent un territori inclusiu |

COMpPromes.

ELS NOSTRES VALORS

@ Compromis social amb les persones i el territori.
@ Emprenedoria i innovacio.
® Responsabilitat.

Formem part del Grup Alba:

Cooperativa P | = Cooperativa
Alba Jussa Lleure Qualia

Fundacié Club Alba

Alba Futur gruoaIBa
Entitats d’economia social




LA NOSTRA GOVERNANCA

Apoderem els equips oferint la confianca, el suport i les eines necessaries perque puguin prendre les seves
propies decisions, pel bé de les persones i el bon funcionament de 'entitat.

Junta
Comissié Econdmica

Equip Organitzacié
Cultura Organitzativa, Gestié ética, Processos de Transformacié organitzativa

Organitzacié saludable Organitzacié innovadora Organitzacié sostenible
Benestar laboral Cultura de la innovacié Seguiment econdmic i financer
Espais de cures Millores tecnologiques Pla d'inversions
Participacié i vinculacié Qualitat | gestié coneixement Estudi de viabilitat nous projectes
Desenvolupament personal Avaluar impacte Sostenibilitat mediambiental
Serveis comuns
Administracié ‘Qestié d'espais Informatica
i finances i infraestructures i transformacioé digital
Qualitat Comunicacié

; . L. Formacid intern
i processos i captacié de fons ormacio interna

Equip projectes de vida

Transformacié dels serveis (pilotatges), Dinamitzacié | suport Families, Noves necessitats socials

Suport en la inclusié Suportala formacié
Suport Terapéutic i educatiu a la comunitat iinsercié laboral
ENFOC: Insercid

CDIAP CO Tarrega, CO Verdd, CET: Bugaderia, neteja, jardineria,
Escola CO Cervera, CO Agramunt El Gat. El Rosal.
i CO Guissona

Empresa Insercid

Suport a I'habitatge
i alavidaindependent

Liors Alba, Ale, Mestre Mart el enestar i
Espai comunitari La Bassa, Pisos
SASVI, SAD, Respirs
Equips transversals
Trastorn de 'Espectre o o ..
Autista (TEA) Accessibilitat Sexoafectivitat
Defensa de drets Salut Mental Envelliment actiu

i pluridiscapacitat

Equip territori i comunitat

Dinamitzacié comunitaria, Foment ESS, Cooperacié | Aliances, Sensibilitzacié




RESPONSABILITAT SOCIAL EMPRESARIAL

Des de IAssociacio Alba contribuim a un model de desenvolupament sostenible des de
diferents vessants i mes enlla del nostre ambit de treball i compromis amb les persones.

©s Transparéencia
Vetllem perque la infor-
macio sigui accessible
I publica per a tothom
a través dels canals
de comunicacio.

‘

V Bon govern

&%  Sostenibilitat

o ambiental

Treballem per ser una
entitat  sostenible i
respectuosa amb el

Creacio d'espais reals
de participacio on les
diferents veus d’Alba
puguin opinar i decidir.

medi ambient.

e Benestar laboral
Impulsem  millores |
avantatges per als
professionals en
'ambit d'espais, eines
de treball, salut, etc.

‘” Gestid economica

Treballem per la sos-
tenibilitat  economica
de lentitat, apos-
tant per proveidors
d'economia social.

‘ ' Etica d’Alba

Vetllem per la implan-
tacio del Codi etic
de l'entitat i realitzant
formacions a les per-
sSones.

T neshie vianerw de pensay v ackuay




LA FAMILIA D’ALBA

Oferim serveis i projectes oberts a la ciutadania, donant suport i oportunitats a les persones de les comar-
ques de l'Urgell, la Segarra. Atenem a infants, joves, adults i gent gran en 'ambit de la discapacitat
intel-lec- tual, salut mental i risc d’exclusié.

1.749

PERSONES BENEFICIARIES
DIRECTES DELS NOSTRES
SERVEIS

PERSONES BENEFICIARIES
AMB DISCAPACITAT

ADULTS Franges d'edat Tipus de discapacitat

3% 12%
+ 65 anys

34%
45064 anys

69 252,68 L84

296

MITJA DE JORNADES PERSONES
COMPLETES SOCIES
TREBALLADORS TREBALLADORS
AMB DISCAPACITAT
2,21
INDEX DE BANDA
236 oones 33 oones SALARIAL 196
(DIFERENCIA ENTRE VOLUNTARIS
60 Lomes 36 romes EL SOUMES ALT
| MES BAIX)
90% 118 oones
DONES AMB CARRECS 78 HoMmEs

DIRECTIUS

12%

AMB DISCAPACITAT



RECURSOS A LES PERSONES

Us oferim una série de recursos a les persones d’Alba com guies, documents i recur-
sos per a les families. Els trobareu tots al web d’Alba apartat persones i
families o al seglent enllac: http.//bit.ly/recursospersonesalba

CONVENI LABORAL

L’Associacio Alba compta amb un
conveni laboral propi on consten les
condicions i especificitats de I'entitat.

@Q
o 00 @

®

.\

El trobaras disponible en format extens o en
lectura facil i en catala o castella, dins de la
Intranet a I'apartat Relacions Laborals.

També el podeu demanar al vostre gestor
per tenir la versid en paper.

ESPAI WEB DELS PELS PROFESSIONAL D’ALBA

Espai virtual perqué coneguis tota I’entitat, el seu funcionament i els drets i deures
com a treballador. A més, podras conegixer tota la informacio relacionada amb el comite
d’empresa, relacions laborals, canals de comunicacio, intranet, avantatges, preguntes
freqUents... Et convidem que entris a cada espai per veure la informacio6 i estar informat de
tot el que passa a I’Associacio Alba.

» AALBA.CAT/BENVINGUTPROFESSIONAL




CANALS DE COMUNICACIO

» NEWSINTERNA Correu setmanal intern on es recull el més destacat de la
setmana amb novetats i informacio rellevant pels professionals
d’Alba. Rebras la news interna al teu correu d’Alba o al teu correu
personal. Si no reps la news posa’t en contacte amb nosaltres a
comuniacacio@aalba.cat

» CORREUTOTS@ Tens alguna informacié important per fer arribar a tots els
professionals d’Alba? Amb el teu correu personal d’Alba pots

enviar un correu a tots els professionals de I’entitat. Només has
de posar com a destinatari tots@aalba.cat. Aixi de facil!

} PLAFONS A les sortides de Bugaderia i de I’Obrador El Rosal, hi ha
uns plafons informatius amb els cartells de les activitats de lleure
|NFURMAT|US i informacio important per tots els professionals.
» WHATSAPP Si voleu rebre la informacié d’Alba per whatsapp, entreu al

grup de distribucié "Albatians".

PROFESSIONALS

o Enllaca amb el segiient QR:

0,
6 associacioalba

El Whatsapp de Professionals esta
gestionat pel servei de comunicacié




CARNET D'AVANTATGES
PER A PROFESSIONALS

Descarrega't el carnet i gaudeix
dels avantatges.

#socalbatia
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COM PUC DESCARREGAR
EL MEU CARNET?

NO tinc
correu d'Alba

Tinc correu
d'Alba

IMPORTANT!
Cal que estiguis
amb l'usuari de Google
del Grup Alba!

Dirigeix-te a recepcio o al
teu gestor/ai et facilitaran
el teu carnet digital. =

Ves al seguent enlla¢ de la
INTRANET:
https://bit.ly/carnetgrupalba

!

Escriu el teu nom, primer
cognom i el teu DNI/NIE i

Clica generar QR

!

Descarrega't el PDF

#socalbatia
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UN CONVENI PROPI PER ALBA

L'any 2016 I'Associacio Alba va aprovar la creacio d'un conveni propi que recull totes
les necessitats dels diferents serveis incorporant avantatges i millores que es proposen des de les
arees dels propis professionals. El conveni ha permes millorar la flexibilitat entre professionals i la
polivalencia entre serveis i arees, ja que fins llavors es regulava per 9 convenis diferents |
provocava desigualtats entre els professionals i poca adaptabilitat a les necessitats de I'entitat.

El nou conveni s’adapta a la situacio i visio actual d’algunes de les entitats del
Grup Alba: Associacié Alba, Fundacié Alba Futur, Empresa d’Insercié i Club Alba.

“Es regulara mitjiancant els estatuts i el reglament de regim interm segons les particularitats de
l'activitat cooperativa.

e Abans del 2016 s'aplicaven 9 convenis laborals diferents que en una organitzacio
tan flexible i transversal com la nostra provocava algunes desigualtats entre
professionals.

e La creacid d'un conveni d'Alba propi ha permeés unificar criteris i facilitar la
mobilitat entre els professionals als diferents serveis i coheréncia de Grup.

Aixi és com queda actualment la distribucio dels diferents professionals d'Alba segons els
diversos convenis.



imac

imac

imac

imac
El nou conveni s’adapta a la situació i visió actual d’algunes de les entitats del Grup Alba: Associació Alba, Fundació Alba Futur, Empresa d’Inserció i Club Alba.


UN CONVENI PROPI PER ALBA

CALENDARI LABORAL

- La jornada completa és a 1.704h any.

+ Tothom disposa d'un calendari individual
acordat amb el gestor.

- Les hores extraordinaries no es paguen, sino
que sdn compensades a calendari.

TEMPS DE DESCANS
+ Tothom que treballa a jornada completa te
20 minuts de descans.
- El Centre Especial de Treball compta amb
10 min de més. En cas necessari s'aprofiten per
a donar informacions generals de |'entitat.

TIPUS DE CONTRACTACIO

Contracte indefinit

Contracte fixe-discontinu

Per persones amb discapacitat 12+12+12
Per persones empresa d'insercio 12+12+12
Contractacio interinatge

PERIODE DE PROVA
Per a la categoria de peo, pot ser fins a un mes.
Per a altres categories fins a 2 mesos.

ALTRES TEMES

Al conveni hi trobareu detallats altres temes com:
classificacio professional, excedencies i plusos
que dependran de cada servei.




UN CONVENI PROPI PER ALBA

4 N\ VACANCES

- S6n 30 dies naturals (22 laborables) pagats per I'empresa.
+ Es poden fer fins el 15 de gener.

(previ acord amb el gestor)
- No esta permes canviar dies de vacances

per un increment de sou.

4 \ PAGUES EXTRES
&\ 1) OPCIO 1: 2 pagues extra al llarg de I'any (Nadal i
Ol | o
A/

. J

2) OPCIO 2: La paga extra es prorrateja a la
nomina. Cada mes es cobra la part extra que toca.

FORMACIO

+ Formacio inicial de salut laboral relacionada
amb el lloc de treball.

- 65h per destinar a diverses accions formatives
(cursos, jornades, sortides, reunions de treball, etc.)




UN CONVENI PROPI PER ALBA

Plus de lleure
Colonies, intercanvis

En el cas de tasques de monitoratge d’atencié directa en ratios supe-

W riors a 1 monitor per dues persones, en conceptes de colonies, inter-
canvis o formacions, s’abonara un plus de colonies segons els
segulents criteris.

= - Ampliacié del treballador temporal a jornada completa en el cas
QUE IMPLICA? que estigui a jornada parcial.
- Pagament de 30€ per nit.

- La partida maxima a abonar mensualment en concepte de plus de
colonies esta de 210€ mensuals.

ASPECTE A COMENTAR

- Ampliacié horaria del treballador.
Ampliacié del treballador a jornada complerta en el cas que no hi estigui (8h del treball
diari).

* Festivitat.

Si es marxa en una data festiva del calendari (Sant Joan, Nadal...) és pagara com un plus
festiu, un 25% del salari.

Treballar els caps de setmana no es compta com a festiu.

* Dia de descans.
L’endema de tornar de colonies, d’intercanvi o formacio hi ha la possibilitat de demanar un dia
personal (si ja és un dissabte o diumenge ja s’autoregula).

* Persones amb molta necessitat de suport.
No es contempla pagar més als professionals per aquelles sortides amb persones amb més
necessitat de suport. En aquest cas, s’ha de delimitar bé les ratios.

* Intercanvis o formacions a I’estranger
Es passara la proposta a tothom amb les condicions de I'activitat a nivell laboral.

+ Voluntariat

Si es marxa de voluntariat és un voluntariat, independent que la persona també sigui trelbaladora.
Aixo vol dir que no se li comptabilitza hores ni se li paga cap plus o complement,
simplement se li paga el desplacament.

Es important per qualsevol activitat de colonies, intercanvis, i/o formacions, sempre fer una
crida oberta a voluntaris, siguin europeus, amics o altres professionals a qui els hi pugui
interessar.



UN CONVENI PROPI PER ALBA

Q Permisos retribuits

» Els permisos retribuits sén interrupcions del contracte de treball

en les que el/la professional, sense anar a treballar, rep una

remuneracié pactada.

* Estan regulats per una norma estatal: |'article 37.3 de I'Estatut
dels Treballadors pero les empreses poden millorar les
condicions.

* L'Associacié Alba en el seu conveni ha millorat alguns permisos.

VOCABULARI BASIC

Retribuit = pagat

Remuneracio = paga

Dies naturals = dies seguits, tant si son

laborables com festius.

Quins permisos retribuits em corresponen?

0 Matrimoni o inici de vida en comu

. Tens 15 dies naturals a comptar des de la data de

celebraciod oficial.

En podras gaudir un cop cada deu anys.

= QUIN DOCUMENT HE DE PORTAR?

:’, Document de notari, ajuntament, Generalitat o jutjat.

MILLORA: Amb un prévi acord amb la gestora es podran
flexibilitzar aquests dies.
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oficial.
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MILLORA:
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Amb un prèvi acord amb la gestora es podran
flexibilitzar aquests dies.

imac


UN CONVENI PROPI PER ALBA

Q Permisos retribuits

Trasllat de domicili

Tens 1 dia.

Aquest permis queda limitat a dos cops I'any .

Els canvis temporals no es consideren trasllat de

domicili .

En qualsevol d’aquestes dues excepcions es pot

utilizar les 8 hores per assumptes propis, dies

personals o vacances.

QUIN DOCUMENT HE DE PORTAR?
parella

k/ S’ha de justificar amb certificat d’empadronament.

parella

Maternitat/naixement o adopcio de fill/a

Tens 2 dies naturals a comptar des de la data de

naixement + 2 dies si la distancia del lloc de treball és

a més de 300 quilometres.

MILLORA DE L’ASSOCIACIO ALBA

Es donara permis retribuit per a fer els examens

prenatals (ecografies de seguiment,etc.) si no hi ha

horaris possibles fora de I’horari laboral de |la persona.

QUIN DOCUMENT HE DE PORTAR?
_/ S’ha de portar justificant del CAP, centre medic o

llevadora.

T T
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UN CONVENI PROPI PER ALBA

Mort, hospitalitzacio, intervencio quirargica, malaltia
greu, accident. FINS A SEGON GRAU. Canvis 30/06/2023

Q Permisos retribuits
- En cas d’hospitalitzacié: 5 dies habils a contar des de la data d’ingrés amb el

certificat d’ingrés.

- En els casos que no calgui un ingrés hospitalari, cal portar un document que
acrediti que la persona necessita repos.

Millora Associacio Alba: Aquests dies es poden flexibilitzar amb prévi
acord amb la gestora.

QUIN DOCUMENT HE DE PORTAR?

/ En cas de mort: esquela o document tanatori.

Hospitalitzacio per tots els casos: certificat ingrés.
0 operaci6 sense ingrés.
RECORDA QUE...

Dins de familiars de segon grau només s’inclouen aquells

estipulats pels graus de parentiu de la Generalitat de Catalunya.

- Primer grau: pare, mare, fill, filla, sogre, sogra, fillastre, fillastra, parella

de fet.
- Segon grau: avi, avia, nét, néta, germa, germana.

-Tercer grau: oncle, tieta.- Quart grau: cosi, cosina.

A TENIR EN COMPTE

Si us passa algun d’aquests casos mentre esteu de

vacances els dies no es retornen, no se’n pot gaudir.
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o operació sense ingrés.
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Canvis 30/06/2023

imac

imac
- En cas d’hospitalització: 5 dies hàbils a contar des de la data d’ingrés amb el 
certificat d’ingrés. 
- En els casos que no calgui un ingrés hospitalari, cal portar un document que
acrediti que la persona necessita repòs.

imac
Millora Associació Alba: 
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Aquests dies es poden flexibilitzar amb prèvi
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acord amb la gestora.
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de fet.
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UN CONVENI PROPI PER ALBA

Q Permisos retribuits

Assumptes propis

Comptes amb 32 h per assumptes propis.
24 h per forca major: accident, malaltia d’un familiar

de primer o segon grau, hospitalitzacié d’un familiar de
primer 0 segon grau, etc...

\g

g 8 h per assumptes propis visita al dentista, visita al metge,
” ' portar animals al veterinari, etc.

° ALTRES PERMISOS: visites mediques, examens, deure
inexcusable de caracter public (citacions judicials, sufragi, etc.)

Com a permis retribuit t’entra ’horari de visita,
horari d'examen, horari del judici...

A
m—— QUIN DOCUMENT HE DE PORTAR?

—/ El professional t’ha de realitzar un justificant amb

la durada de la visita, examen o cita.

+ 8 setmanes continues o discontinues fins que el menor
compleixi 8 anys. NO REMUNERAT. Suspensio de contracte (no es
cotitza).

+ Possibilitat de reducci6 de jornada fins als 8 anys del menor.
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+ 8 setmanes contínues o discontínues fins que el menor
compleixi 8 anys. NO REMUNERAT. Suspensió de contracte (no es cotitza).

+ Possibilitat de reducció de jornada fins als 8 anys del menor. 
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Comptes amb 32 h per assumptes propis.

imac
24 h per força major:

imac
accident, malaltia d’un familiar 

imac
de primer o segon grau, hospitalització d’un familiar de
primer o segon grau, etc…

imac
8 h per assumptes propis

imac
visita al dentista, visita al metge,

imac
portar animals al veterinari, etc.


UN CONVENI PROPI PER ALBA

Q Permisos retribuits

MILLORA DE L’ASSOCIACIO ALBA

I L’Associacié també assumira part del temps del
desplagcament anada i tornada. S’ha estipulat un temps
maxim de referencia. La diferencia d’hores sera a
costa del treballador (0 hores de dies personals o

hores per assumptes propis).

5 DESPLACAMENTS: 3 zones de referencia

- ZONA 1: Local/Tarrega i rodalies (20km): 20min. anada i 20
min. tornada

- ZONA 2: Lleida/lgualada/Manresa: 45 minuts anada i 45
minuts tornada

- ZONA 3: Barcelona, Girona, Tarragona 1.30h anada 1.30h

tornada.

ALERTA!

Com a visites mediques s’inclouen professionals de la sanitat
publica: fisioterapeuta, psicoleg, optometrista i dentista perqué no
hi ha possibilitat d’escollir hora normalment. Pero s’exclouen els
privats perquée s’entén que aquests si que donen opcido a

concretar hora de visita fora horari laboral.

TS



10 NORMES BASIQUES DEL GRUP ALBA O

L’entitat pot realitzar una amonestaci6 lleu, greu o molt greu al treballador/a
que realitzi les seglients accions:

-

associacioalba

FALTA LLEU

No es pot fumar dins de les instal-lacions de I’entitat ni a dins dels vehicles.
S’esta treballant per regular els espais de fum exteriors.

(%

Amonestacié per escrit i suspensio d'ocupacié i sou fins a dos dies.

FALTA GREU

No es pot dur al lloc de treball o guardar a la taquilla armes de qualsevol tipus, drogues,
alcohol o substancies inflamables o nocives.

No s’accepten estats d'embriaguesa o toxicomania aixi com qualsevol conducta o actitud
que comporti perjudici per a la imatge del Grup Alba.

No esta permes estar al lloc de treball fora de les hores establertes si no és per motius
laborals acordats amb el corresponent responsable.

S Amonestacio per escrit, amb constancia a I'expedient, i suspensié d'ocupacio i sou fins a
10 dies. Es requerira la preséncia d’un membre del comité d’empresa.

Hoo®

FALTA MOLT GREU

Si estas en situacio de baixa médica laboral, no es pot treballar per compte propi o per
tercers.

Esta prohibit falsejar voluntariament dades i informacio relativa al treball i/o servei.

Queda prohibit I'agressio fisica i/o verbalitzar ofenses als companys amb independéencia
del carrec que s'ocupi.

No esta permés agafar diners ni menjar en el lloc de treball per fins personals.

No s’accepten conductes d'assetjament sexual o d'altres comportaments intimidatoris
(fisics, verbals o no verbals) que afectin la dignitat o la llibertat de la persona en el treball,
amb independéncia del seu carrec o funcid.

No es poden utilitzar els vehicles, espais, eines o recursos de treball en activitats fora
del lloc de treball ni per usos personals sense autoritzacié previa del gestor.

W Amonestacio per escrit, amb constancia a |'expedient i suspensié d'ocupacié i sou fins a
30 dies o acomiadament. Es requerira la presencia d’'un membre del comite d’empresa.

: ISISIDIOID] 2

Podeu consultar tot el reglament de faltes i sancions d'Alba a I'apartat de relacions laborals de la intranet.

Si teniu qualsevol dubte o consulta, poseu-vos en contacte amb el/la vostre/a gestor/a i/o referent.
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del servei de transport

associaciocalba

Seguidament et recordem les normes de transport que s’han de respectar quan realitzis els desplagaments amb
els vehicles de I'entitat. D’aquesta manera garantim un millor transport i seguretat per a tots.

Els nostres vehicles tenen limitada la seva velocitat en 80 km/h en carreteres
comarcals i inferiors 90 km/h en vies superiors.

Superar aquesta velocitat és motiu de denlincia amb falta greu i probable retirada de punts al
conductor. Per la teva seguretat i les de les persones que utilitzen el nostre servei de transport,
respecta aquests limits.

Multes als vehicles de ’entitat aniran a carrec de l'infractor.

“ Els vehicles d’Alba no tenen un conductor assignat a Trafic, per tant davant d’una infraccid
® I’administracié sempre reclama la documentacié del conductor que portava el vehicle en el

= moment de la infraccié.
‘ Quan realitzis un transport amb els vehicles de I’entitat, ets plenament responsable de les teves
actuacions i consequiéncies, per tant és raonable que la multa la pagui I'infractor.

Utilitza sempre el cinturé de seguretat i sistema d’ancoratge de cadires de rodes

Es obligatori utilitzar sempre els sistemes de subjecci6 de passatgers. No s’ha de comencar un
viatge fins que tots els passatgers portin posat el cinturé de seguretat o el sistema d’ancoratge
per a cadires de rodes. La seguretat ha de ser I'objectiu principal.

Deixa el diposit de carburant sempre a la meitat de la seva capacitat.

Quan agafis el vehicle procura que sempre tingui mig diposit quan el tornis, independentment com

de com I'hagis trobat.

Totes les furgonetes de I'entitat disposen de targeta de la xarxa Solred de Repsol i Petromiralles
per omplir el diposit de carburant a preus més avantatjosos. Per utilitzar-les només has de donar el
ndmero de kilometres i la matricula del vehicle.

s /D

0

Conserva els vehicles nets per dins i per fora.
Procura conservar nets els nostres vehicles i deixar-los en un bon estat per la resta de com-
panys. Un vehicle brut, diu molt de nosaltres.

Reserva el teu vehicle amb antelacio.

Procura fer la reserva del vehicle que necessitis amb antelacié i no agafis mai un vehicle que no
tinguis reservat sense comunicar-ho al servei de transport (transport@aalba.cat).
No es pot fer Us dels vehicles per motius personals.

Que fer en cas d’accident?

En cas d’accident o avaria, truca al teléfon de contacte amb I’'asseguradora que trobaras en els
papers del vehicle. Sempre hauras de realitzar una declaracié amistosa d’accident.

Tots els vehicles de I'entitat disposen d’asseguranca obligatoria i en alguns casos tot risc.

En cas de rascades, cops amb mobiliari urba o d’altres, avisa sempre al servei de transport
per tal que es puguin reparar els desperfectes i evitar el deteriorament prematur.

Aparca correctament a la zona d’estacionament d’Alba.

L’espai d’estacionament de les nostres instal-lacions esta reservat per a visites i els vehicles de
I’entitat. Procura no utilitzar aquestes places per Us personal. No estacionis en zones no
destinades a aquest fi.

° &> %4 I
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| CONTACTE TRANSPORT
. 973 312 221 - transport@aalba.cat

& Gracies per la teva col-laboracié



QUE INCLOU EL MEU SALARI?

SOU BASE

+ EN FUNCIO DE

CADA CATEGORIA
COMPLEMENT FIXE PROFESSIONAL
(antiguitat) (SMI 900€)

-+

COMPLEMENTS
VARIABLES

(Plusos que sumen al sou brut)

% IRPF
% SEGURETAT SOCIAL
% FONS SOCIAL

&

SALARI NET AL BANC

NO ET QUEDIS AMB DUBTES!
PREGUNTA AL TEU GESTOR/A!

Si necessites parlar de la teva situacio personal o necessites
aclarir conceptes pregunta al teu gestor/a o persona de suport
| t'ajudaran!
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EL FONS SOCIAL D'ALBA

Es una retenci6 de diners que aplica el Grup Alba a la ndomina dels
professionals. L'objectiu es tenir un fons de diners que permeti a Alba
garantir el sou dels professionals en el cas de retards o retallades
en els pagaments de I’Administracid — com esta passant des de 2012
—. Si el professional finalitza la relacid amb Alba — canvi de feina, finalit-
zacio de contracte, etc. — se li retornen tots els diners que se li han
retingut.

EXCEPCIONS (No s'aplica el fons social a...)

1. Professionals amb una jornada inferior a 5h/setmana o contracte
temporal.

2. Sila persona treballadora esta de baixa medica per rad de
maternitat, accident labora.

3. Families en situacio de vulnerabilitat. Alumnes becats i valorats per I'EAP.,

CRITERIS DE RETENCIO Fins a 4.000 €
SALARI BASE RETENCIO
Independentment del tipus de

Salari “nossiviitat 1% (@ partirdel 5eany) 2% [ 1%

A partir del 5e any col-laborant amb el Fons Social els professionals
podeu demanar un retorn. Hi ha 2 opcions:

OPCIO 1: Mantenir I'aportacié i demanar un cop I'any fins un 20%
del saldo que es tingui al fons social.

OPCIO 2: Mantenir I'aportacio i demanar un cop I'any fins a un 10%
del saldo que es tingui al fins social.

o@ “Per a reclamar qualsevol d'aquestes dues opcions de retorn s'h
s d'entrar a la intranet, a |'apartat Relacions Laborals i fer la petiticié
Intranet a través de I'aplicatiu de la icona seguient. Per a més informacio

Alba

\

9 Si vols consultar l'estat del teu fons social, també pots jure un correu a cmir Iba.cat.

A
F-’ ‘.:’ —_ NIF/NIE: Exemple: 1234568X

Relacions Data de Naixement:  dd/mm/aaaa [}

Laborals

pregunta al gestor.

Fons Social



comunicacio2
Línea

comunicacio2
Línea

imac
Fins a 4.000 €

imac
/ 1%
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Mantenir l’aportació i demanar un cop l’any fins a un 10% 

imac
del saldo que es tingui al fins social. 
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OPCIÓ 2: 


COM SEGUIM TREBALLANT PER LES MILLORES LABORALS?

COMITE D’EMPRESA ASSOCIACIO ALBA

. COMISSIO :
COMISSIO COMISSIO

DE SEGURETAT PARITARIA

D'IGUALTAT | SALUT

COMITE D’EMPRESA

Format per 13 representants sindicals: 8 d'UGT i 5 de CCOQ.
(darreres eleccions sindicals abril 2021).

* Els seus membres col-laboren i participen de totes les comissions de
temes laborals

* FUNCIONS: Vetllar pel compliment dels drets i deures dels professionals i
participar de les millores de la gestidé de programes i mesures socials.

Contacte: comite@aalba.cat - cmiro@aalba.cat - Cristina Mird

COMISSIO D'IGUALTAT

La comissio d'lgualtat s'encarrega de vetllar per la consecucio, seguiment

| avaluacio dels objectius que es presenten en el Pla d'lgualtat. A mes, la
comissio regula I'assetjament i la violencia en el treball d'acord amb el Protocol
per a la Prevencio i l'abordatge de I'Assetjament sexual | per rad de genere,
identitat de genere 0 expressio de genere 0 orientacio sexual en el treball.

contacte: mbrianso@aalba.cat - Monica Brianso
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| avaluacio dels objectius que es presenten en el Pla d'lgualtat. A mes, la
comissio regula I'assetjament i la violencia en el treball d'acord amb el Protocol
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contacte: mbrianso@aalba.cat - Monica Brianso
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COMISSIO DE SEGURETAT | SALUT

« Hi participen 3 representants del comite i tres delegats de pre-
vencio (persones que s’han format en prevencio de riscos labo-
rals)

« FUNCIONS: Encarregats de la revisio de les investigacions
dels accidents laborals de forma periodica i recollida de propos-
tes de millores per la prevencié de riscos laborals.

Contacte: ncastella@aalba.cat — Nuria Castella

ESPAI DEL PROFESSIONAL
(3]
e associacioalba 9

Sabies que hi ha un espai a la web
per les professionals de I’Associacio Alba?

www.aalba.cat/benvingutprofessional
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Sabies que hi ha un espai a la web
per les professionals de l’Associació Alba?


Protocol per a la prevencio de

I'assetjament sexual

Protocol per a la prevencid i I'abordatge de I'assetjament sexual i per rad
de génere, d'identitat de genere, expressié de génere o orientacié sexual
en el treball.

Aquest Protocol per a la Prevencié i Tractament de I’Assetjament Sexual en el Treball és
aplicable a totes les persones treballadores que formen part de I’Associacié Alba.
Qualsevol persona de la plantilla que cregui ser assetjada o que tingui coneixement d’'una
possible situacidé d’assetjament sexual, per raé de génere, d’identitat de genere, expressio
de geénere o orientacié sexual podra comunicar-ho segons el que estableix aquest protocol.

Obijectius del protocol:

« Prevenir i abordar possibles situacions d’assetjament sexual i per raé de genere,
d’identitat de génere, expressi6 de génere o orientacid sexual en el treball a
I’Associacio Alba.

« Promoure un context social i cultural de rebuig davant qualsevol forma d’assetjament
dedicant temps i recursos adrecats a la sensibilitzacio i la formacié en aquesta mateéria.

« Establir un procediment de denuncia i actuacié davant situacions d’assetjament que
garanteixi la intimitat i la proteccio de les persones afectades.

« Garantir que la Comissi6 d’lgualtat compta amb les eines i la formacid necessaries per
a I'abordatge de les situacions d’assetjament.



a) Que és l'assetjament sexual?

Segons la Directiva 2002/73/CE es defineix assetjament sexual com “la situacié
en que es produeix qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat
d’indole sexual amb el proposit o I'efecte d’atemptar contra la dignitat d’una
persona, en particular quan es crei un entorn intimidador, hostil, degradant,
humiliant o ofensiu”.

« Comentaris,
observacions o
acudits sobre el
fisic, sobre la roba
o condicid sexual
dels
treballadors/es.

« Trucades
telefoniques o
contactes a través
de xarxes socials
indesitjats.

« Demandes de
favors sexuals.

« Difondre rumors
sobre la vida
sexual d'una
persona.

« Exhibicio de
fotografies
sexualment
suggestives o
pornografiques.

« Enviament de
cartes o correus
electronics de
caracter ofensiu i
sexual.

« Mirades o gestos
lascius.

» Apropament fisic

excessiu.

Arraconar; buscar
deliberadament
guedar-se a soles
amb la persona de
forma
innecessaria.

Contacte fisic
deliberat i no
sol-licitat
(pessigar, tocar,
massatges no
desitjats).



a) Que és l'assetjament per rao de genere, d’'identitat i expressio de
genere o d’'orientacié sexual:

Son totes aquelles actituds discriminatories rebudes pel fet de ser dona, trans,
intersex, gai, lesbiana o bisexual o pel fet d'expressar-se o vestir-se d’una forma
diferent de com s’espera. Les actituds discriminatories poden manifestar-se
dificultant I'accés al treball remunerat, la promocio en el lloc de treball, 'ocupacid
o la formacié en el lloc de treball. Aquestes actituds discriminatories poden
donar-se tant en espais de socialitzacié formals com informals relacionats amb
el lloc de treball i poden manifestar-se limitant la participacio i la sociabilitat de la
persona.

Alguns exemples de situacions d'assetjament serien les seguents:

PER RAO DE PER RAO PER RAO DE PER RAO
GENERE D'IDENTITAT EXPRESSIO DE D'ORIENTACIO
DE GENERE GENERE SEXUAL
« Ridiculitzar,
menystenir les « Ridiculitzar, « Ridiculitzar,
capacitats, menystenir les « Ridiculitzar, menystenir les
habilitats i el capacitats, menystenir les capacitats,
potencial habilitats i el capacitats, habilitats i el
intel-lectual de les potencial habilitats i el potencial
dones. intel-lectual de les potencial intel-lectual de les
persones trans. intel-lectual de les persones no
« Utilitzar humor persones amb heterosexuals.

sexista. « Utilitzar humor expressions,

Ridiculitzar les transfob. gustos i « Utilitzar humor
persones que comportaments lesbofobic,
assumeixen « Formes ofensives diferents dels homofob o bifob.

tasques que
tradicionalment ha
assumit l'altre

d'adrecar-se a la
persona en funcié
de la seva identitat

esperats per un
determinat
génere.

» Formes ofensives
d'adrecar-se a la

sexe. de génere. persona en funcié
» Formes ofensives de la seva

« Ignorar « Ridiculitzar la d'adrecar-se a una preferéncia
aportacions, persona amb persona en funci6 sexual.
comentaris o relaci6 a la seva de la seva
accions (excloure, identitat de expressio de « Ridiculitzar la
treure-li valor o génere. génere. persona amb
desautoritzar. relaci6 a la seva

« Ignorar « Ridiculitzar la preferéncia

« Menystenir la aportacions, persona amb sexual.
feina feta per les comentaris o relaci6 a
dones; accions (excloure, I'expressio de
desacreditaci6 no prendre génere.
professional. seriosament, 0

desautoritzar les
decisions).



Funcionament del protocol:

La Comissié d'lgualtat té constancia
d'una possible situacié d'assetjament
ja sigui a través d'una denuncia formal o

La Comissi¢ d'lgualtat brinda els suports necessaris
a la persona afectada per tal que
decideix-hi si realitza una denuncia.

La persona afectada,

decideix NO denunciar

La Comissi¢ d'lgualtat podra
adoptar mesures preventives
i correctores, aixi com fer
seguiment del cas.

La Comissio d'lgualtat podra
brindar a la persona afectada,
si aixi ho desitja, acompanyament
a serveis sanitaris, psicosocials
o terapeéutics.

situacié d'assetjament

- La Comissi¢ d'lgualtat
adopta mesures i les

- S'obre un expedient

La persona afectada,

decideix denunciar

La Comissi¢ d'lgualtat assessorara
la persona afectada sobre la
possibilitat de fer una dendncia
interna o externa.

Aixi com les dues.

La persona afectada

decideix fer una
dendncia interna

l

La Comissi6 d'lgualtat assigna
2 o 3 persones de referéncia
a la persona afectada.

La Comissié d'lgualtat podra
brindar a la persona afectada,
si aixi ho desitja, acompanyament
a serveis sanitaris, psicosocials
o terapeutics.

En un termini maxim
de 30 dies la Comissio
d'lgualtat es compromet a
presentar un informe final de
conclusions.

NO es confirma
situacié d'assetjament

i de torn.

-La persona denunciant
podra sol-licitar
canvi de lloc de treball

La persona afectada
decideix fer una
denuncia externa

l

La Comissi6 d'lgualtat assigna
2 o 3 persones de referéncia
a la persona afectada.

La Comissi¢ d'lgualtat podra
brindar a la persona afectada,
si aixi ho desitja, acompanyament
a serveis sanitaris, psicosocials
o terapeéutics.

La Comissi¢ d'lgualtat brinda
acompanyament a la persona
afectada en el procediment
juridic.
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POLITICA DE QUALITAT
DE L’ASSOCIACIO ALBA associacivalba

L'Associacié Alba és una entitat d'iniciativa social. Té com a objectiu oferir una atencio integral a totes aquelles
persones amb qualsevol tipus de discapacitat, col-lectius de joves i infants, gent gran aixi com altres
col-lectius en risc d'exclusio, partint de les seves necessitats i els seus interessos i els de les seves families, amb
la finalitat d'aconseguir el seu maxim desenvolupament huma i la seva maxima inclusié dins la societat, tal com es
recull en els seus estatuts.

ABAST CERTIFICACIO I1SO 9001:2015

Gestio de serveis comuns transversals de suport al desenvolupament de les activitats prestades per les
entitats de Grup alba.

La prestacié de serveis de restauracio, cuina i catering per a menjadors col-lectius.
La prestaci6 del servei de desenvolupament infantil i d’atencié precog (CDIAP)

La prestacié del servei de bugaderia del Centre Especial de Treball i ’TEmpresa d’Insercié

La rad de ser de I'Associacio Alba és acompanyar a les persones en la realitzacio dels seus desitjos i il-lusions oferint
recursos i serveis de qualitat i promovent un territori inclusiu i compromes.

Els nostres compromisos son:

v Ser una organitzacié que treballa pel benestar de les persones, les families, els voluntaris i els professionals,
fomentant la participacio, I'autogestio i la defensa dels seus drets.

v Donar resposta a les necessitats de futur de les persones especialment pel que fa als problemes de salut
mental i trastorns de conducta, pluridiscapacitat i envelliment.

v Promoure la prestacié de serveis oberts a tothom en els ambits de I'educacio i lleure, formacid, insercié i
treball, habitatge i salut.

v Apostar per ser una empresa d'economia social més sostenible, enfortint la nostra activitat empresarial,
emprenent nous projectes i aliances, recerca de noves vies de finangament i optimitzant els recursos de I'entitat.

v Ser una entitat que generi confianga i que promogui una ciutadania i un territori compromes incentivant el
voluntariat i treballant amb xarxa amb entitats, especialment del tercer sector.

v Treballar per la millora continuai la transformacié a través de la innovacid social, tecnoldgica o de models
d'organitzacié avaluant I'impacte que generen les nostres accions.

v Oferir uns serveis de qualitat als nostres clients i a les persones del territori per a que es pugui crear
ocupacio i treballar per la maxima autonomia donant resposta a les seves necessitats de forma individualitzada i
aportant sempre el valor social als nostres productes i serveis.

v Vetllar per la millora continua dels serveis oferts per l'organitzacio, establint amb periodicitats anuals aquells
reptes per assolir per avangar en I'optimitzacié de recursos i treball en xarxa garantint i fomentant un territori
socialment compromes.

v Complir amb totes les normatives vigents i requisits legals per poder oferir tots aquells serveis tant a les
persones com a les empreses i/o administracions publiques, podent demostrar la solvéncia tant técnica com
economica per poder realitzar-los amb total garantia.

v Garantir la qualitat dels serveis mitjancant el sistema de Gesti6 de la Qualitat conforme als requisits de la norma
UNE-EN ISO 9001:2015, en el cas de les arees de formacio, lleure, treball, alimentaria i serveis comuns i altres
normes de qualitat en el cas dels serveis de I'area terapéutica, d’habitatge i d’atencié a les persones i les seves
families.
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Codi Etic de Bones Practiques i Bon Govern:

Treballem aplicant els set principis que es defineixen en el Codi Etic de Bones Practiques i Bon Govern; Igualtat,
Autonomia, Intimitat, Formacié Continuada, Transparéncia, Autogestio i Sostenibilitat de forma transversal en totes
les decisions de I’Associacié Alba des de les més simples a les més estratégiques.

Tenim com a full de ruta l'aplicacié de les accions concretes de Bones Practiques i Bon Govern que es descriuen en
el Codi Etic de Bones Practiques i Bon Govern per a cada un dels grups d’interés vinculats a I'’Associacio Alba.

Organs de govern i entitats de I'’Associaci6 Alba.
Persones de les entitats de I'’Associacio Alba.
Families, persones de suport o entorn proper.
Persones socies de I'’Associacio Alba.

Persones proveidores.

Persones clientes.

Ciutadania i territori.

Organitzacions socials.

Administracié i govern.

Un equip motor format per sis persones referents d’ética s’encarrega de vetllar per l'aplicacié transversal dels
principis del Codi Etic aixi com I'aplicacio, seguiment i avaluacié de les accions de Bones Practiques i Bon Govern
que s’hi plantegen.

Codi Etic,
de bones practiques i
de bon govern

\
\’/‘//

o
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Marc Estratégic “Transformar per avang¢ar” Alba 2030:

L'Associacié Alba va presentar el febrer de 2024 el nou Marc Estrategic “Transformar per avangar” que vol marcar el
full de ruta de I'entitat fins al 2030. Aquest full de ruta es divideix en tres grans eixos a partir dels quals es despleguen
catorze objectius estrategics que seran transversals als diferents plans anuals de treball de I'entitat al llarg d’aquest

periode 2024-2030.

L'Associacié Alba fara us de I'eina del Marc Estratégic de la seva Intranet per avaluar i fer seguiment de I'impacte
social de les accions desplegades a partir del seguiment d’aquest Marc Estrategic.

EIX1: Persones: Projectes de vida

OE1: Defensa activa de drets

OE2: Transformacio de
serveis

OE3: Accessibilitat Universal

OE4: Families i suports

Transformacié

de serveis |

Defensa
activa
de drets

-~

Benestar
icures

Creativitat,

Accessibilitat i i
naturals universal '?23;’?3?
OE5: Noves necessitats
. Z.
socials - 8.2
EIXZ: I ni y4 i . N I I naturals associacicalba 6~

innovadora i sostenible
OE®6: Gestio Etica
OET7: Benestar i cures

OES8: Creativitat, Innovacio i
qualitat

OE9: Equips autogestionats

OE10: Sostenibilitat integral

Noves = =
necessitats
socials

Economia
social i
solidaria

Transformar
PR
Alba 2030

TERRITOR

Corresponsad'®

v,
=

1 A
L 7¥
Ser part

activa de la
comunitat

o
73
]
17}
@
)
2
<
>

L1

i‘ ﬁ integral

Sensibilitzacié
iincidéncia
politica

Cooperacio
ialiances

OE11: Sensibilitzacio i incidéncia politica
OE12: Cooperacid i aliances
OE13: Ser part activa de la comunitat

OE14: Economia social i solidaria
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Sala d'activitat fisica

La Sala d'activitat fisica és un espai ubicat al Taller Alba equipat amb diferents maquines i
materials d'activitat fisica perque en puguin gaudir les persones del Club Alba i els
professionals de I'entitat.

@ De quin equipament disposa la sala?

- Cinta per caminar

- Bicicleta d'Spinning
- Cintes de suspensio
- Banc de musculacié

Com puc reservar la sala?

Per reservar la sala només cal que omplis el segiient formulari indicant I'horari amb el qual
t'agradaria fer-ne Us i et respondrem en funcio de la disponibilitat de la sala.

- Bicicleta elliptica
- Cinta per correr
- Maquina vibratoria




Documents del teu interes

Conveni laboral, taules
salarials i grups [
professionals. 175 :

.
Hem elaborat un nou conveni laboral on ,'5- - e
hi consten les taules salarials i els -

grups professionals de l'entitat. A la Intranet . '
dins l'apartat de Relacions Laborals > ';. .
Conveni Laboral, el trobaras disponible en E A e P
format extens o en lectura facil i en catala i "= - e
castella.

Pla d'igualtat

Construim el Pla d'lgualtat, una estrategia
integral orientada a millorar i equilibrar la
situacié d'homes i dones en l'organitzacié. En
el Pla també s'hi recullen les accions que
shan dut a terme en formacié6 als
treballadors, la participacié igualitaria, la
conciliacié laboral i personal o la gesti6
organitzativa igualitaria d'Alba.

Codi Etic

Publiquem el Codi Etic de Bones Practiques i
Bon Govern perqué totes les entitats que
formen part del Grup Alba basin les seves
accions en els principis que s'estableixen en el
document com son la igualtat, I'autonomia, la
intimitat, la formacié continuada, l'autogestid,
la transparencia i la sostenibilitat. En el codi
etic s'hi defineixen també un conjunt de Bones
Practiques que cal seguir.




Canal de denuncies

Bustia Etica i de Bon Govern

CANAL DE DENUNCIES DEL GRUP ALBA

Has detectat una mala praxi Escull per quina via En el termini maxim de 3
que ha tingut lloc al Grup Alba. t'agradaria fer la denincia. mesos ens comprometem a
| pots aportar-ne proves. Totes les vies garanteixen la tenir la resolucié final de la
confidencialitat. dendincia.

Accés en linea a la Bustia Etica i de Bon govern del Grup Alba

Si has detectat una mala praxi pots enviar informacié a través d'aquest canal
que garanteix la teva confidencialitat. Recorda: Si vols, pots fer una dentncia anénima.
Per formalitzar la dendncia només cal que omplis aquells camps obligatoris marcats amb un (*).

Aquestes sén les vies a través de les quals pots fer la dendncia:

VIA ANALOGICA VIA DIGITAL
Formulari fisic (escrit): El podeu demanar a la recepcié del Grup Formulari en linia (escrit): Es tracta d'un formulari al qual tindreu
Alba. accés fent clic al seglient boté. "Fes una dentncia".

Reunié (oral): Escull una persona amb la que et sentis comode/a o en
qualsevol cas, amb la Nuria Castella.

Teléfon (oral): T 973 312 221 - Demaneu a per la persona amb la qui
us sentiu més comodes.




PER A MES INFORMACIO CONSULTA AL
TEU GESTOR/A. També trobareu el
conveni a la intranet i a la pagina web
de 'Associacio Alba www.aalba.cat

PER A MES INFORMACIO

Av. Onze de Setembre s/n 25300
Tarrega (Lleida)

973 312 221 @ 2

info@aalba.cat
www.aalba.cat

You ,
O]

associacioalba



