01

REVISIO PLA DE
TREBALL 2018
MARC ESTRATEGIC

e Accions realitzades gener-juliol 2018

e Reptes pendents fins desembre 2018
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El benestar de les
persones,
per una gent felic



> El benestar de les persones, per una gent feli¢

Capacitar a les persones i
les seves families per la
planificacio del seu Futur,
en col-Laboracio amb Ila
Fundacio Tutelar Terres de

Lleida:

« Seguiment implantacié
OCP.

« Grups de Treball ALLEM:
recerca, joves i envelliment.



> El benestar de les persones, per una gent feli¢

Apropar els servei a les =" ;
persones ateses: - = R\ )"
« Obertura antena CDIAP - S
Agramunt-
« Activitats de CO més propers
als nuclis de pertinenca (
Urgell- Segarra- Pallars).




> El benestar de les persones, per una gent feli¢

Consolidacio de programes

de Salut:

5 equips de treball -
seguiment de la salut,
sexoafectivitat, alimentacio
saludable, activitat fisica i

benestar emocional.

Informes  personalitzats |
continuitat del servei de
fisioterapia.




> El benestar de les persones, per una gent feli¢

Nous programes i espais per donar ‘ gy - .
resposta a persones amb
necessitats educatives especials: ag K \ ‘
- Millores realitzades a escola. : ' *" '
« Activitats terapia multisensorial i - Bt - “;‘
pantalla digital. tap ™/,
%
" ¥
p -




> El benestar de les persones, per una gent feli¢

Oferir serveis a la gent gran

dels municipis de I’Urgell:

¢ Servei d’Atencio
Domiciliaria amb ampliacio
de serveis i menjar porta a

porta.




> El benestar de les persones, per una gent feli¢

Impuls de noves accions de
Benestar laboral pels
professionals:

« Jornades equip de neteja.

* Recull i treball de propostes ¢
de Benestar laboral. S




> El benestar de les persones, per una gent feli¢

REPTES 2018

> Futur espai obert a Guissona,
activitats de centre ocupacional i/o
lleure caps de setmana.

> Definir el nou model d’Escola
inclusiva Alba i seguir treballant en
el projecte d’ampliacio del centre.

BENESTAR
DE LES PERSONES

Capacitar les persones i les families
Inclusio a la comunitat
Salut i qualitat de vida
Nous reptes socials




Térrltogl compromgs
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> Territori compromeés, fem xarxa

Realitzar una jornada de
Responsabilitat Social, per
la implicaciéo de tots els
agents en la ceracié d’un
territori socialment
responsable:

« 13 d’abril- Jornada de

responsabilitat social.

 Visita a empreses per al
foment de ’'RSE

maas




> Territori compromes, fem xarxa

Desenvolupament d’una
APP per la realitzacio de
crides de voluntariat de

diferents entitats del

territori:

 Presentacid de cara al
setembre —octubre 2018

Voluntarifpp




> Territori compromes, fem xarxa

Potenciar les Vvisites |

accions de voluntariat per

a joves:

« 50 participants en el
programa de voluntariat.

« 21 Visites realitzades a
Alba (421 persones)

y

|




> Territori compromes, fem xarxa

REPTES 2018

> Establir aliances amb les empreses
per impulsar la Responsabilitat
Social Empresarial.

> Consolidar el projecte Volem i
Podem a través d’una nova app de
crides i demandes de voluntariat
oberta a entitats del territori.

TERRITOR|
COMPROMES

Aliances | cooperacio
Presencia al territori
Sensihilitzar i comunicar
Voluntariat







> Innovacié i millora continua, per una organitzacio eficient

Consolidacié de la jornada
de Llavors de Futur per

impulsar ’emprenedoria %
\q ' - n,:‘
social jove amb els instituts . . %z%
4% 58
B |

de Tarrega i comarca:

» Prevista pel 26 d’octubre amb
nous joves emprenedors i
concurs d’idees i taller pels
instituts de la zona

« Alianca amb Ponent Coopera

per fomentar I’emprenedoria

social i solidaria.



> Innovacié i millora continua, per una organitzacio eficient

Certificacié de qualitat ISO bt
9001:2015 de I'’Area de
Serveis Comuns i Area
Alimentaria:
- Area Alimentaria: prevista e
pel mes de novembre e
- Area de Serveis Comuns: | >
enviament documentacio

agost. (




Seguir avancant en el model
organitzatiu d’Alba amb
I
per Pimpuls de noves formes
juridiques i coordinacié amb les
entitats del territori:

> Innovacié i millora continua, per una organitzacio eficient

@ g fundacio o, 0o o X
@ associacioalba m QC|Ub alba qualne._. eﬁ baJussa

GESTIO INTEGRAL RSO - ETICA DALBA
z ’ Medi Ambient
ECONOMIAI Transpo R PROCESSOS | mbient

ADMINISTRACIO FINANGAMENT QUALITAT

ersones
Rel. laborals
Transparéncia

ARER EDUCATIVA TERAPEUTICA ENFOC, AREA DE FORMACIO 1 INSERCIO

acompanyament estrategic

QUALIR, ARER DE LLEURE

Seguiment de la salut

ARER ALIMENTARIA

AlbaJussa
Qualia
Definicié del Grup Alba

ARER D'HABITATGES HRER DE TREBALL (CET)

) ESPIGOL SERVEIS
ALBA JUSSA A LA SEGARRA



> Innovacié i millora continua, per una organitzacio eficient

Implantacié de Millora d’eines i
processos, tant per serveis,
com pels

’entitat:

* Incorporacié d’eines per facilitar el
procés de contractacio de
professionals - juny 2018-
Diagnostic de les necessitats dels
diferents serveis per implantacié de
CRM - previst setembre 2018-

professionals de
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> Innovacio i millora continua, per una organitzacio eficient

Impuls de la creacio d’una
empresa d’insercio:

» Estudiant dins el Projecte de
Serveis a la Segarra juntament
amb Casa Dalmases.




> Innovacié i millora continua, per una organitzacio eficient

REPTES 2018

> Seguir avancant en el model
organitzatiu d’Alba basat en la
participacio i autogestio dels equips
per I'impuls de noves formes juridiques
que donin resposta a les necessitats de
futur de I'entitat.

> Avancar amb la millora de
processos i gestio .

INNOVACIO | MILLORA
CONTINUA

Innovacio social i tecnologica
Qualitat i processos
Emprenedoria social
Model d’organitzacio
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> Economia social, un altre model de fer empresa

Millora de la rentabilitat de les
activitats empresarials per
poder assumir els augments
salarials previstos en les
persones del Centre Especial
de Treball.

* Augment del 16% del SMI de

645 a 750€/mes, en els
darrers 3 anys, amb la
corresponent millora de
rentabilitat dels serveis per
poder fer-hi front. ( Objectiu
arribar als 800€/mes )




> Economia social, un altre model de fer empresa

Fidelitzacio dels diferents grups
d’interes de I'entitat ( persones,
professionals, families, socis,
amics, clients, proveidors, etc.) i
consolidar I’estratéegia de
captacio de fons.

- Impuls de les accions de captacié de
fons amb la incorporacié d’un
professional a la Fundacié Alba Futur.




> Economia social, un altre model de fer empresa

Bar/Restaurant

Participacio en el projecte
d’Ateneus Cooperatius per la
dinamitzacioé de I’economia
social i el cooperativisme del
territori de Lleida.

* 1195 participants

» 13 projectes acompanyats




REPTES 2018

> Enfortir ’area empresarial i poder
fer front a 'augment de salaris.

ECONOMIA SOCIAL

> Impulsar noves accions i

campanyes de captacio de fons. Enfortir 'activitat empresarial
Serveis oberts

> Impuls de I’ economia social al Fidelitzacio

territori amb Ponent Coopera -Ateneu Sostenibilitat economica

Cooperatiu LLeida.










Etica d’Alba, impulsem la responsabilitat social organitzativa




- Etica d’Alba, impulsem la responsabilitat social organitzativa

Assolir el cinque esglao del
portal TransparEnt, pel
compliment de la Llei de la
Transpareéencia:

« Assolit 'esglad 3 de l'eina

TransparEnt.
« Dades Web:
m Membres de junta
m Dades econdomiques
m Documents Alba




Etica d’Alba, impulsem la responsabilitat social organitzativa




Etica Alba, impulsem la responsabilitat social organitzativa

REPTES 2018

Dur a terme les accions del Pla d’ Accio
per la millora de la Gestié Democratica
dirigides a fomentar la participacio de les
diferents veus de I'organitzacio.

Continuar treballant amb la transpa-
réncia i bon govern assolint els 5 nivells de
I’eina d’autoavaluacié TransparEnt.

L'ETICA D'ALBA

Compromis amb les persones

Participacio i transparénc’&
Sostenibilitat ambiental
Avaluar 'impacte




